RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

CASAN - COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO

SAA DE BOM JARDIM - AGENCIA DE BOM JARDIM DA SERRA CNPJ:
82.508.433/0043-76

Responsavel legal: Diretor Presidente - Valter f&séna

Estas informacdes complementares sobre a qualidadagua distribuida e demais ser\ggos
nico

disponiveis a comunidade por esta agéncia també&m per encontrada no endereco eletrd
www.casan.com.be nos enderecos abaixo mencionados.

Agéncia de Bom Jardim Av. Manuel Esteves, n°® 59,Centro, CEP: 88640-8a0n Jardim SC,
Telefone: (49) 3232 0264.

Laboratério de Controle de Qualidade:Rodovia Antdnio Just, s/n — Bairro Universita@EP
88806-005, Criciuma — SC - Telefone/Fax: (48388165

Caro cliente, a agua disponibilizada na sua cidade como Orgéo Fiscalizador a Secretaria

Municipal da Saude/ Departamento de Vigilancia @aiai Municipal, localizado no endereco:
Rua Vitorino Rodrigues Machado, s/n° — Centro - Blardim da Serra — SC
CEP 88640-000 — Telefone (49) 3232 0031.

A captacao de agua é realizada no manancial RipdBaual pertence a Bacia Hidrografica do Rio

Pelotas. De acordo com a Portaria da Fundacdo de Mmmbiente-FATMA N° 024/79
Resolucdo CONAMA N° 357/05, o rio é enquadrado cottasse 2 (aguas destinadas

[1°)

ao

abastecimento para consumo humano apdés tratamentercional). O rio tem suas margens
preservadas por matas nativas, o que nao iseigecode contaminacao de suas aguas, visto que as

atividades agropecuarias e agricolas, predominapacia, principalmente a cultura de maca.

Monitoramentos dos parametros realizados periodtotéenneste manancial, comprovam que a
gualidade da agua se enquadra na classe aprogadaser tratada e destinada ao consumo

humano.

O orgao responsavel pelo monitoramento da qualidadagua deste manancial € a FATMA -
Coordenadoria de Desenvolvimento Ambiental - Lagesa: Caetano Vieira da Costa, 575 - CEP:

88.502-070-Lages-SC,
Telefone: (49) 3222 3740 E-mdikges@fatma.sc.gov.br

TRATAMENTO APLICADO NA AGUA DISTRIBUIDA

O processo de tratamento aplicado para potabitizdedagua distribuida no perimetro urbang
Municipio de Bom Jardim da Serra, consiste de ustagio de Tratamento de Agua tipo filtra
lenta, que contém etapas de clarificacéo e denteatto final, sendo que o sistema de abastecin
de agua possui as seguintes etapas:

[ o Je= e Jee= [ | = [ = ]

1. Captacéo e recalque da agua do manancial:
Processo no qual ocorre a tomada de agua no mahareiconducéo, por bombeamento e ad
até a ETA.

2. Clarificacéo (filtracao):
Processo onde ocorre a eliminacdo de particulawai®ria organica, composi¢cao bioldgica e oy

) do
cao
nento

utora

tras

impurezas da agua, através da passagem lentdtpatdeareia devidamente projetado.




3. Tratamento final (desinfeccéo e fluoretacéo):

A partir desta etapa a agua esta apta para consdsniinalidades principais deste processo
desinfeccdo quimica por meio da adicdo de hipdolaté calcio para controle bacteriologic
adicao de flor para prevencédo contra as caries.

3. Distribuicdo e Reservacao:
Apés tratamento a 4gua é armazenada em dois rEs@sacom capacidade total 150m

distribuida através de redes a populacao urbanauddcipio.
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SAA UT: Bom Jardim da Serra / ETA de Bom Jardim da Serra Tipo da Amostra: Sistema de Distribuigio
Localidade / UF: Bom Jardim da Serm [ SC Periodo de: 011120064 31102017
N Cloro Cor . Coliformes | E.Coli/ Colif,
Meses Farimatros Residual | Aparente Mo Tolais Termao
N° de andlises realizadas 14 12 14 14 14
Nov/liie N de andlises fora do padrio ] o 0 0 0
N® de andlises em conformidade 14 12 14 14 14
N de andlises realizadas 1o 10 1] 10 10
Dex'2016 N de andlises fora do padrio ] o ] ] ]
N7 de andlises em conformidade {1 10 (1] ] 1
N de andlises realizadas 12 10 12 12 12
Jan2017 N de andlises fora do padrio ] 0 0 0 0
N? de andlises em conformidade 12 10 12 12 12
N? de andlises realizadas 1 10 11 11 11
Fevi2017 N7 dhe andlises fora do padrio o 2 U] o ]
N7 dhe andlises em conformidade 11 & il 11 11
N° de andlises realizadas 10 10 10 10 10
Mar/2017 N? de andlises fora do padrio o L] [} o o
N2 de andlises em conformidade 10 10 1] i} 10
N2 de andlises realizadas 1 10 11 11 11
Abr/27 N? de andlises fora do padrio 0 0 ] 1 0
N2 de andlises em conformidade 11 10 11 10 11
N? de andilises realizadas 1 10 11 11 11
Mai2017 N° de andlises fora do padrio 0 3 0 0 0
N de andlises em conformidade 11 7 11 11 11
N? de andilises realizadas i1 10 11 11 11
Jun/2017 N de andlises fora do padrio o o o o o
N2 de andlises em conformidade 11 10 11 11 11
N2 de andlises realizadas 11 10 11 11 11
Juli 2017 N2 de andlises fora do padrio 0 0 0 0 0
N? de anilises em conformidade i1 10 11 11 11
N2 de andlises realizadas 11 10 11 11 11
Ago/2M7 N2 de andlises fora do padrio 0 2 0 0 0
N de andlises em conformidade 11 8 11 11 11
N° de andlises realizadas 11 10 11 11 11
Set/2017 N° de andlises fora do padrio 0 0 0 0 0
N2 de andlises em conformidade 11 10 11 11 11
N° de andlises realizadas 11 10 11 11 11
Oue2M7 N° de andlises fora do padrio 1 1 0 0 0
N de andlises em conformidade 10 9 11 11 11
N2 de andlises exigidas pela Portaria 2914/2011 10 10 10 10 10
Auséncia
- . . P . 0.2 == 5.0 - N e 100 ml e
VMP - Valores Miximo Permissiveis pela Portaria 2914/11 |||;n’L =150 ull| <= 50NTU | Auséncia u;:m,/:.flj;;"
amostras

Rod. Antonio Just, SIN - Universitario - 88.806-005 - Cricioma/SC

Fone (48) 3437 8165 e-mail: |labcriciuma@casan.com. br



Além dos parédmetros apresentados acima, a CASANtrotem pardmetros relacionados as
substancias inorganicas, organicas, agrotdoxicos eogutos secundarios da desinfeccéo,
conforme o preconizado pela Portaria n°® 2914/2014 Miinistério da Saude, sendo que no
periodo todos os resultados foram satisfatorios.

OBS: a CASAN atende os critérios exigidos pelo destio 5440/2005, e alerta aos sindicos ou
administradores de condominios, que deverdo divulgao presente Relatorio Anual aos
conddéminos (Artigo 7° do Decreto 5440/2005).

Significados dos Parametrc:

Cloro: agente quimico utilizado para eliminar micro-oligaros.
Cor aparente: indica presenca de substancias dissolvidas quéatate a qualidade estética |[da
agua.

Turbidez: indica presenca de particulas em suspensaauaa ag
Coliformes Totais micro-organismos cuja presenca na agua nhao re@eente representa
problemas para a saude.

E. Coli/Coliformes termo tolerantesnicro-organismo indicador de poluicéao fecal.

Procedimento padréo
Consiste nos ajustes técnicos nos processos dgem@sdos agentes quimicos e na remoc¢do da
agua em desconformidade da rede de distribuicao.

Lei 8078/1990 — Caodigo de Defesa do Consumidor

Art. 6° — Sao direitos basicos do consumidor:

Inciso Ill: a informacéo adequada e clara sobrdifesentes produtos e servigos, com especificacao
correta de quantidade, caracteristicas, composigétidade e preco, bem como sobre os riscos que
apresentem.

Art. 31 — A oferta e apresentacdo de produtos vcesr devem assegurar informagdes corretas,
claras, precisas, ostensivas e em lingua portuggebae suas caracteristicas, qualidades,
guantidade, composicdo, prego, garantia, prazogatidade e origem, entre outros dados, bem
Como sobre 0s riscos que apresentam a salde eaiseguaios consumidores.

“Cabe a CASAN operar, manter e exercer o controle &l qualidade da agua dos sistemas de
abastecimento sob sua responsabilidade, obedecendos artigos 8° e 9° da Portaria
2914/2011 do Ministério da Saude. ”



